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Changing a photo

• Select a new photo from our Brand 
site https://brand.ing.com and save 
the file on your computer.

• Click on the existing photo and 
choose “Change Picture” via the 
right mouse button and choose 
“From a File…”

• In the dialogue box, select the new 
photo and click “Insert”.

• Finally, click on the new photo and 
choose “Move to Back” via the 
right mouse button to ensure the 
title is layered on top of the image.

Adjusting photos within image 
frames

Sometimes a newly added photo 
doesn’t sit nicely in its frame and 
needs to be adjusted i.e. moving the 
subject to the centre. 

• Select the photo you want to 
adjust.

• Go to the Picture Format tab in the 
top navigation.

• Click the “Crop” button and scale 
or move the image within the crop 
box. 

• Make sure that your picture is 
properly visible and not stretched.

• Click outside of the photo frame to 
save the crop.

ING logo or identifier: which cover 
should I use?

You can choose between covers with 
the ING logo or with the ING identifier. 
The identifier is best applied in 
commercial and informal 
presentations, assuming it has 
significant brand recognition in your 
market. It is less suitable for formal 
information

Changing the text/background colour

To change the background colour of 
your slide, just right click on it and 
choose “Format Background…”. 
Ensure that “Solid fill” is selected and 
choose one of our secondary brand 
colours by clicking the paint bucket 
icon next to “Colour”.

To change the text colour, select the 
text you want to change and navigate 
to the “Home” tab. Here you will find 
the “Font Colour” button next to the 
font size and highlight options. Click 
on this and select either white or 
black colour swatch.

To ensure the slides remain legible, 
please use one of the following 
text/background pairings for the 
correct contrast:

Text Text
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Macro-economische 
ontwikkelingen
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Inflatie in 2025 nog steeds boven het doel van 2%



Ondernemers- en consumentenvertrouwen laag!



Arbeidstekort blijft een groot probleem! Of toch niet?



Groei retail in Europa
van krimp naar geleidelijk herstel in 2024



Changing numbered lists
to bullet points 

• Select the text frame

• In the “Home” tab click the “Bullet 
List” button, situation right next to 
the font style and “Numbering”  
button 
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Groei retail nog steeds niet uitbundig
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Consument blijft prijsbewust winkelen 
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Totaal non-food 

retail*

Discounters

90

95

100

105

110

2023 2024 2025

* Exclusief elektronicawinkels en drogisterijen & apotheken
Bron: ING transactiedata, bewerking ING Research

Pinomzet bij discounters is veel harder gestegen dan de rest van de 
non-food markt
Waarde van pinbetalingen in eerste helft van jaar als index (jan-jun 2023 = 100)
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Populariteit Chinese webshops groeit nog steeds
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Consumentenaankopen  i  Chinese  e shops verder toegenomen
 aarde  an betalingen  aan Chinese retail latformen, index             

Bron  IN  transactiedata, be erking door IN   esearch

  door  articuliere IN  klanten

https://brand.ing.com/


Copy content slides

Using this slide is great for sharing 
information with colleagues as a 
document, rather than in 
presentations.

Aandeel online blijft ook komende jaren groeien  
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Nederlandse en Franse consumenten lopen voorop op het gebied van 
online winkelen



Copy content slides

Using this slide is great for sharing 
information with colleagues as a 
document, rather than in 
presentations.

Licht herstel te zien……
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Veranderingen in de 
supply chain

Technologie, 
digitalisering en 
platformisering

Data

Arbeidstekort

Duurzaamheid

Marktontwikkelingen – trends
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Dropshipping Social commerce

Concurrentie   
Temu/ Ali/ Shein
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Disclaimer

De gebruikte gegevens komen van: CBS, DNB, DG ECFIN, Google COVID-19 Community Mobility Reports, Macrobond, OESO, Rijksoverheid, De Telegraaf, en UWV
Deze  ublicatie is o gesteld door de ‘Economic and Financial Analysis Division’  an IN  Bank N.V.  “IN ”  en slechts bedoeld ter informatie  an haar cliënten. 
Deze publicatie is geen beleggingsaanbeveling noch een aanbieding of uitnodiging tot koop of verkoop van enig financieel instrument. Deze publicatie is louter 
informatief en mag niet worden beschouwd als advies in welke vorm dan ook. ING betrekt haar informatie van betrouwbaar geachte bronnen en heeft alle 
mogelijke zorg betracht om er voor te zorgen dat ten tijde van de publicatie de informatie waarop zij haar visie in deze publicatie heeft gebaseerd niet onjuist of 
misleidend is. ING geeft geen garantie dat de door haar gebruikte informatie accuraat of compleet is. ING noch één of meer van haar directeuren of 
werknemers aanvaardt enige aansprakelijkheid voor enig direct of indirect verlies of schade voortkomend uit het gebruik van (de inhoud van) deze publicatie 
alsmede voor druk- en zetfouten in deze publicatie. De informatie in deze publicatie geeft de persoonlijke mening weer van de Analist(en) en geen enkel deel 
van de beloning van de Analist(en) was, is, of zal direct of indirect gerelateerd zijn aan het opnemen van specifieke aanbevelingen of meningen in dit rapport. De 
analisten die aan deze publicatie hebben bijgedragen voldoen allen aan de vereisten zoals gesteld door hun nationale toezichthouders aan de uitoefening van 
hun vak. De informatie in deze publicatie kan gewijzigd worden zonder enige vorm van aankondiging.
ING noch één of meer van haar directeuren of werknemers aanvaardt enige aansprakelijkheid voor enig direct of indirect verlies of schade voortkomend uit het 
gebruik van (de inhoud van) deze publicatie alsmede voor druk- en zetfouten in deze publicatie. Auteursrecht en rechten ter bescherming van 
gegevensbestanden zijn van toepassing op deze publicatie. Niets in deze publicatie mag worden gereproduceerd, verspreid of gepubliceerd door wie dan ook 
voor welke reden dan ook zonder de voorafgaande uitdrukkelijke toestemming van de ING. Alle rechten zijn voorbehouden. ING Bank N.V. is statutair gevestigd te 
Amsterdam, houdt kantoor aan Bijlmerplein 888, 1102 MG te Amsterdam, Nederland en is onder nummer 33031431 ingeschreven in het handelsregister van de 
kamer van koophandel. In Nederland is ING Bank N.V. geregistreerd bij en staat onder toezicht van De Nederlandsche Bank en de Autoriteit Financiële Markten. 
Voor nadere informatie omtrent ING policy zie https://research.ing.com/. De tekst is afgesloten op 3 juni 2025.

Analist
Dirk Mulder: dirk.mulder@ing.com
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